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CranpmapT rocymapCTBeHHOM ycnyru ''[lepeBon M BOCCTAaHOBJIEHME
obydammmMxCcss B OpraHMBaumMsix o6paBSoOBaHMSI, peanmns3yolUX
obpaBoBaTeNbHEE NPOIPaMME TEeXHUMUECKOI'O M npodpeccmoransHOTO,
nocnecpeaHero obpasoBaumus'

1. Obmme MNOJIOXeHUA

1. TocymapcTBeHHasa yciayra "llepeBon M BOCCTaHOBJIEHUE
of0ydanmuxCcsa B OpraHuUs3alMax oOpa30BaHMUA, peayiu3ynlnx
obpazoBaTeJIbHEE NPOTPAaMMBEl TEXHMUYECKOTO M NpodeCcCMOHAaJIbHOTO,
rnocJjiecpenHero obtpasoBaHMA"

(Dajlee — ToCymapCTBEeHHAaa ycayra) .

2. CraHIapT T'OCyIapCTBEHHOM YCIyI'u pa3paboTaH
MuHMCTEepCTBOM 0OOpPa30BaHMsa UM Hayku Pecnybmnmkm KazaxcTaH (majee —
MUHMCTEPCTRO) .

3. T'ocymapCTBeHHAd yCJyT'a OKas3EBaeTCda OpIraHM3aALUIMU
TEXHNUUECKOTI'O UM NpOodeCcCHMOHAaJIbBHOT'O, IOCJIeCpenHero obpasOoBaHUA
(manee - ycayromaTeJb) .

[IlpyeM 3agBJIeHMS UM BHIOAUYUA PesyJibTaTa OKasaHUus
TOCYIAPCTBEHHOM YCJYTM OCYIECTBJISITCS uUyepes KaHLEeJIIpU
yCIayTomaTess.

2. lopsanmok okaszsaHMsa T'OCYyIapCTBEHHOM YCJIyIU

4. CpoKM OKa3aHUa TOCYOAPCTBEHHOM YCHAYyTMU:
IJig epeBona:

C MOMEHTa CcIaumM IakeTa IOOKYMEeHTOB YyCJayIroImaTeJsllo — B TeueHMue
OOHOT'O MecHdlla, HO He II03Xe, 4YeM 3a O4ATh OHEeM OO Haudajla OdepenHOM
BK3aMEHAlMOHHOM CEeCCHUM MPMHMMAaKIEV OopTraHM3aumuy oOpas30BaHMUA.

B cioiyuae nepeesa poOMTeJIEM MM SBaKOHHBIX IIpelcTaBUTeJIeN
HECOBEPUEHHOJIETHETO OO0ydamnmerocd Ha Opyroe MeCTO XUTEeJbLCTBA,
IonycKaeTCcsa e€I'0 epeBOX He B KaHUMKYJIAPHEIN [Iepuon IpHU
NpelCTaBJIEeHUM NONTBEPXIANUMX HOKYMEHTOB.

IOJId BOCCTAHOBIJIEHMA D

C MOMEHTa CIoadlM IIakKeTa IOJOKYMEHTOB YyCJIyIromaTeJllo — B TedUeHINe
IBYX HeIeJIb CO IIHA e€I'0 IIooadly



IJIS BOCCTAHOBJIEHMS OTUMCJIEHHEIX B TeUueHMe CeMecTpa 3a
HeomnJjaTy oOyueHMd, B cJjydae NOoTalleHUS BaOOoJIKEeHHOCTN:

B TeUeHMe UJeThHpeX HeneJlb I[IOCJle IOHA OTUUCIJIEHUA [IPpU
IpenbABJIEHUNM LOKYMEeHTAa O [NOoTalleHUM 3aIOoJDKEHHOCTM IO olljlaTe, B
TeueHre Tpex paboumx IOHEeU;

MaKCHMMaJIbHO HOONYyCTHMMOE BpeMS OXMIOaHMS OJid CHadM IakeTa
IOOKYMEHTOB YyCJyIoloJyuarejeM — 15 MMHYT;

MakKCHUMaJIbHO OOINYyCTHMMOE BpeMsa OOCIyXMBaAHUSA — 15 MMHYT.
5. dopmMa oOKa3aHMA I'OCYHapCTBEHHOM YCIyI'M: OyMaxHasd.

6. PesynbTaToM OKaszsaHMsa TOCYIOapCTBEHHOM YCJIYyTUM SBJISEeTCS
IpMKas3 O [NepeBOole MM BOCCTAHOBJIEHUM OOydUaKUUXCS B ydebOHOe
3aBeeHMe TEeXHUUECKOT'O UM NpodeCcCHMOHAJIBHOT'O, I[IOCJIECPemHeTro
obpaszoBaHMUA.

dopmMma npenocTaBJIEHMA pesyJibTaTa OKaz3aHMa I'OCYIAapCTBEHHOM
yCeayIrm: OyMaxHasd.

7. TocymapCTBEHHasd yCJyr'a OKa3bBaeTCcd OecCHJjlaTHO (u3MUyeCKUM
auiiaM (majiee — yCcJayIroloJjyuaTelsb) .

8. TI'paduk paboTH ycClyromaTeJisa C IOHeIeJIbHMKAa 10 CcybboTy
BKJIIOUMTEJIBHO, 3a MCKJIOUYEHMEM BBEXOIHBEIX UM MNPasOHUYHBIX IHEMN,
COTJIaCHO TPYIOBOMY 3aKOHOIATEJNbLCTBY Pecnybnmku KazaxcTaH, B
COOTBETCTBUM C YCTAaHOBJIEHHEIM T'padmxkoM paboTe ycayromatessa ¢ 9.00
no 18.00 uyacor, c mnepepeiBoM Ha oben ¢ 13.00 mo 14.00 uacos.

9. IllepeueHb IOKYMEHTOB, HEOOXOIOMMBIX B LeJIdxXx OKaz3aHUS
TOCYIOapCTBEHHOM YCHYyI'M IOJiS IepeBola C OOHOM CHelMaJIbHOCTM Ha
OIpyryl, C OIOHOM (QOPMEl OOyUeHMS Ha OPpYyI'yl, C OIHOTO S3BKOBOTIO
OTIOeJIeHMS Ha Opyroe, C oOydyeHMS Ha IIJIATHOM OCHOBE Ha OOydeHMe II0
obpa30oBaTeJIbHOMY 3aKal3y B OIJHOM OopTraHu3alumy oOpaz30BaHMA IIpU
obpalleHUM YCJyI'ONOoJiydaTeJsid K YyCJIyTomaTeJo:

[lepeueHb INOKYMEHTOB, HEOOXOIMMHIX B LIeJIIX OKasaHUsA
TOCYOapCTBEHHOM YCJYyT'M NOJid IIepeBoJa B IOPYyI'yi OpIaHM3allMio
obpasoBaHUAa OpM oObOpalleHUMM YCJYTOlNoJiydaTelid K yCJyI'omaTeJlo:

1) 3agByieHMe O mHepeBome (B NPOUI3BOJBHOUM GopmMme) ;

2) KOINMA M3 3aUYeTHOM KHUMXKM (MJIM KHMXKA yCIIeBaeMOCTMU)
obyuarumerocs, 3aBepeHHas INOAIMCBI PYKOBOIOUTEJIS OpTaHM3al UM
obpaszoBaHMsa, OTKyIOa OH IIepeBOOUTCH.

[lepeueHb IOKYMEHTOB, HEOOXOIMMHIX B lLeJIIX OKa3aHUI
TOCYIApPCTBEHHOM YCJYTM IOJIS BOCCTAHOBJIEHUS NIpPM oOOpalleHUM
YCIYTONOJIydaTesd K YyCJIyToIaTeJo:


http://adilet.zan.kz/rus/docs/K1500000414#z84
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1) BadrByieHMe O BOCCTAHOBJIEHMM (B NPOM3BOJIBHOM Gopwme) ;

2) crnpaBka, BHIaBaeMas JiMilaM, HE 3aBepUMBIIKM OOpasOBaHUE
no ¢opmMe, YyTBEPXIEHHOM IIpMKaszoM MmMHMCTpa o0pa30BaHMSA UM HAYKU
Pecnybmnukm Kazaxcrtan oT 12 wmioHa 2009 roma N 289 "O6 yTBepXIeHUU
bopM cnpaBKM, BEHIOaBaeMOM JIMllaM, He 3aBeplMBUMM OOpaszoBaHue"
(BaperucTpupOBaH B PeecTpe TIoCymapCTBEHHOM peIruMcTpalun
HOPMAaTMBHEIX NPAaBOBEIX aKTOB 3a N 5717).

Iiia ofOyvammyMxCcsa Ha IIJJaTHOM OCHOBE, OTUMCJIEHHEIX B TEUeHNE
ceMecCcTpa 3a HeollaTy OO0ydeHMHd, INOKYMEHT O IIOoTalleHUU
3a0JIXKEHHOCTHM II1O0 OIljlaTe.

3. Iopsanok oOxaJIOBaAHUSA PeleHUuM, OeuCcTBul (6e3nercTBUA)
LEHTPAJIbHOT'O I'OCYyIHAapCTBEHHOI'O Opr'aHa, a TakKxe ycjyromaTeJiell U
(Mmm) MxX OOJDKHOCTHBIX JIMIL IO BONPOCAM OKa3aHMA

I'OCYyIOapCTBEHHEIX YyCJIyT

10. ObBbxaJjioBaHMe peleHuM, IeUCTBUM (0e3meicTBUM)
MuHMCTEepCTRBa, ycayromaTesd UM (MiaM) ero IOOJDKHOCTHHEIX JIMI T10
BONPOCAaM OKasaHMAa I'OCYyHapCTBEHHHEIX YCJyI': Xajioba NnomaeTcsd B
IMCBbMEHHOM BUIE:

Ha MMA PYKOBOOMTEJIS yCJyTomaTeJsid IO azlpecy, YyKa3aHHOMY B
NnyHKTe 12 HacToAWeI'o CTaHIapTa I'OCYIapCTBEHHOM YCJIYyIM.

[looTBepXOeHMEM INPUHATUMA XaJIOOBl ABJISETCH e€e permcTpalumud
(mTamr, BXOIOAIMM HOMEP M IOaTa) B KaHUeJapuM YyCJayromaTesid C
yKazsaHueM QaMUIMM M MHMLMAJIOB JiMlla, I[IPMHSBIIETO XaJiobOy, Ccpoka u
MecTa IIOJIYUeHMsS OTBeTa Ha I[IOIaHHYK XaJioby.

Xajoba ycrayTromojiydaTesid IO BONpocaM OKa3aHUdg
TOCYIAapCTBEHHOM YCJYyI'M, NOCTYIMBIIAA B alpec yCcJayTomaTesid
MOOJIEXUT PACCMOTPEHMIO B TeueHMe NaTy paboumx IOHEeM CO OHA ee
perucTpaumnn.

B cioiyyae Hecorslacuda C pesyijbTaTaMM OKAa3aHHOM
TOCYHOapCTBEHHOM YCJyI'M YyCJyI'OloJlydaTeJlb MOXeT oOpaTUTbCA C
XKaJoOoM B YIIOJIHOMOUEHHE OpI'aH II0 OLEeHKEe M KOHTPOJIIO 3a KadeCTBOM
OKasz3aHMAa TI'OCYHAapCTBEHHEIX yCJyT.

Kamoba ycrayromnoJsiydaTesda, NOCTYyNMBIIAA B agpec
YIIOJIHOMOYEHHOT'O OpTr'aHa IO OLIeHKE M KOHTPOJID 3a KaueCTBOM
OKaszsaHMA T'OCYHOapCTBEHHEIX YCJyT, NOIJIEXMT PACCMOTPEHMUI B TEeUeHUEe
narHaguaT paboumx OHEM CO IOHA €e perucTrTpaluu.

11. B ciiyyae HecoOIJlaCusa C pes3yJbTaTaMM OKas3aHHOM
TOCYOapCTBEHHOM YCJyTM, YCJYyIOIOoJlydaTeJlb MMeeT NpaBO OOpaTUThbCH
B CyI B YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOIATEJILCTBOM Pecnybnmky KazaxcTaH
nopsamnke.
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4. VHple TpebOBaHMA C ydeTOM OCOOeHHOCTeUn

OKaBaHuUsa TOCYHapCTBEHHOM YCJIYyI'U

12. Ampeca MeCT OKaBaHMsA T'OCYHAPCTBEHHOW YCJYyIM pPa3MelleHE
Ha

MHTEepHeT-pecypce MuHMCTepcTBa: www.edu.gov.kz.

13. YcanyronojaydaTejylb MMeeT BO3MOXHOCTBL IIOJIYUEeHUS
MHQOPMalLMM O IOPSAOKe M CTaTyCe OKasaHMsa T'OCYOapCTBEHHOWM YCJIYyITU B
pexmMe ymaJIEeHHOTO IOCTYIla INOCPEeICTBOM CIIPAaBOUHBIX CJIYXO
yCJayTrogaTeyid IO BOIpOoCaM OKa3aHMS I'OCyIHapCTBEHHOM YCIyIH,
eIMHOTO KOHTaAKT-LeHTpa [0 BONpOCaM OKas3aHMAa I'OCYOapCTBEHHBIX
YyCIyT.

14. KoHTakTHBEe TeJjyieQOHBE CHPaABOUYHEIX CJYyX0O yciayromaTeJjs IO
BOIIpPOCAaM OKa3aHMS I'OCYyINapCTBEHHOM YCJYyI'M pPasMelleHBl Ha MHTEPHEeT-—
pecypce MuHmMCcTepcTBa: www.edu.gov.kz. EOMHENM KOHTAKT-LEHTP I10
BOIIpOCaM OKa3aHMSa I'OCyIapCTBeHHHIX yciayr: 8-800-080-7777, 1414.
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